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Sammanfattning

| denna rapport undersoker jag hur anvandarupplevelsen pa min portfoliohemsida kan
forbattras, med fokus pa design och funktionalitet. Jag har designat och utvecklat hemsidan
sjalv med tema “Cyberpunk”, som en del av mitt arbete som designer och webbutvecklare.

Jag gjorde en empirisk undersokning med en digital enkat. Resultaten visar dvervdgande
positiva reaktioner pa hemsidans visuella utformning och anvandarvanlighet, men fick dven
feedback pa forbattringsomraden. Bland annat justera farger och kontraster for att Gppna upp
portfoliohemsidan, eftersom hemsidan &r ganska mork tyckte en del besokare. For
navigeringen fick jag feedback att dela upp sidan for att minska scrollande. Slutsatserna visar
behovet av att gora vissa justeringar for att forbattra anvandarupplevelsen.

Abstract

In this report | examine how the user experience on my portfolio website can be better, with a
focus on design and functionality. | have personally designed and developed the website with
a "Cyberpunk™ theme, as part of my work as a designer and web developer.

| did an empirical investigation using a digital survey. The results show mostly positive
reactions to the website's visual design and user-friendliness, but also provided feedback on
areas for improvement. Among these, adjusting colors and contrasts to lighten up the portfolio
website, as some visitors found it rather dark. For the navigation | got the feedback that
suggested splitting the page to reduce scrolling. The conclusions highlight the necessity of
making certain adjustments to enhance the user experience.
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1. Inledning

| detta kapitel redogor jag for hur jag landat i valet av &mnet i denna rapport.
Portfoliohemsidan har jag sjalv designat och byggt.

1.1 Bakgrund

Som en designer och webbutvecklare vill jag kunna utveckla anvandarvénliga hemsidor. For
att alla anvandare ska kunna ta del av innehallet pa en hemsida pa ett anvandarvanligt stt.
Till exempel att det ska vara latt att 1&sa text, tydliga kontraster och l&tt att navigera sig runt
pa hemsidan.

1.2 Syfte

Syftet med arbetet i rapporten ar att gora en empirisk undersokning pa min portfoliohemsida,
for att utifran hur design och funktionalitet kunna forbattra anvandarupplevelsen for
besokaren.

1.3 Problemformulering

Problemformulering: Hur kan design och funktionalitet bli béttre pa den nuvarande
portfoliohemsidan for att anvéndarupplevelsen for besokaren ska bli battre?

| mitt arbete handlar fragestallningarna om hur portfoliohemsidan ska kunna bli battre for
bestkarens anvandarupplevelse. Detta gérs for att besokaren ska fa en sa pass bra upplevelse
av hemsidan som mojligt. Vilket 6kar fortroendet och 6kad kundndjdhet.

Design fragestallningar:

1. Hur kan texten bli battre pa den nuvarande portfoliohemsidan for att textens lasbarhet
ska bli battre?

2. Hur kan farger och kontraster bli battre pa den nuvarande portfoliohemsidan for att
den ska bli mer visuellt tilltalande?

Funktionalitet fragestallningar:

3. Hur kan navigeringen bli battre pa den nuvarande portfoliohemsidan for att det ska bli
lattare att hitta information anvéndaren soker?
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4. Hur kan interaktiva funktioner bli battre pa den nuvarande portfoliohemsidan for att
den ska bli mer anvéandarvanlig? Till exempel knappar, lankar och nedladdning.

1.4 Avgransningar och fokus

Undersokningen kommer handla om hur besokaren upplever besoket pa hemsidan, efter nagra
valda kategorier. Avgransningen pa projektet ar att inga tekniska fragor stélls. Fragorna ska
vara relevanta till det som behdver besvaras inom de valda kategorierna.

1.5 Metod/Arbetssatt

Det ska goras en empirisk undersokning med hjalp av en kvalitativ metod. Det ar resultatet
som &r det viktigaste, sa att jag kan skapa en béttre portfoliohemsida.

En digital enkat ska skickas ut med lank till hemsidan, dar jag ber folk att svara pa fragor om
portfoliohemsidan.

Enkiten finns att titta pa i slutet av dokumentet i bilaga 7.2 Enkéten.”

Enkaterna kommer besvaras av allmanheten, inte framst av experter pa omradet. Darav jag
skickar ut forfragan om att fa folk att svara pa undersékningen fran sociala medier. Med
experter pa omradet menar jag folk som arbetar professionellt med att utveckla hemsidor.
Som till exempel designer och webbutvecklare.

Efter att fatt tillrackligt med svar ska jag sammanstélla informationen i diagram och tabeller
med mera. For att sedan komma fram till en sammanfattning och slutsats.

“Portfoliohemsidan” kommer jag i fortséttningen istéllet skriva “hemsida”.

2. Teori

| detta kapitel presenterar jag teorier utifran syftet, problemformuleringen och
fragestéllningarna som é&r relaterat till anvandarupplevelse, design och funktionalitet.

2.1 Typsnitt, kontrast och farger

For att forbattra anvandarupplevelse pa hemsidan sa ar de visuella elementen viktiga att ta
upp. For att 6ka textens lasbarhet och gora hemsidan mer attraktiv for besokarna sa ar dessa
element oerhort viktigt.
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Typsnitt

“Lagen om ldsbarhet: Design for typografi”, beskriven av Incharaprasad (medium.com). Hen
beskriver lagen som gor det lattare att lasa pa hemsidor. I regler for typografi tar jag upp de
regler som ar aktuellt fér denna rapport.

Val av Typsnitt

Enligt Incharaprasad (medium.com) ska man ska vélja ett typsnitt som &r l&tt att lasa. Sans-
serif typsnitt dr lattare att lasa pa skarmen an serif typsnitt. Arial, Helvetica eller Verdana &r
exempel pa Sans-serif typsnitt. Serif typsnitt, som Times New Roman, anvands ofta i tryckta
material, eftersom deras "fotter" véagleder dgat langs raderna med text. Typsnitten visas i
Figur 2.1.1. dar man kan se skillnaden mellan de tva. Valet mellan serif och sans-serif typsnitt
beror pa sammanhanget och vad man tankt anvanda texten till. Kan vara till sitt projekt,
varumarkesidentitet och malgrupp. Principerna for lasbarhet bor respekteras sa att texten
forblir 1&sbar.

Sans-serif Serif

Arial Times New Roman
Helvetica Playfair Display
Verdana Sylfaen

Figur 2.1.1: Sans-serif och Serif jamforelse (Axelsson, 2024).

Kontrast

“Kontrastens lag: Design for betoning”, beskriven av Incharaprasad (medium.com). Lagen
som fangar din uppmarksamhet, men samtidigt ocksa distraherar dig

Incharaprasad (medium.com) skriver: “Forestdll dig att du dr i ett rum fyllt med réda
ballonger. Pl6tsligt ser du en enda bla ballong svava bland det roda havet. Utan tvekan dras

’

dina ogon naturligt till den bld ballongen.’

Detta ar ett enkelt men kraftfullt exempel pa kontrastens lag i vara vardagsliv. Inom design
for hemsidor sa ar detta valdigt viktigt. Man kan bland annat hjalpa anvandaren att styra
uppmarksamheten med hjélp av kontraster.

Incharaprasad (medium.com) skriver att enligt kontrastens lag forstérks graden av skillnad nér
tva saker ar helt olika. Lagen handlar om att anvanda skillnadens kraft for att framhéva och
fokusera pa specifika element i en design.
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Bilderna nedan sa kan man se kontraster pa flera olika satt. Figur 2.1.2. kan man se
kontrastjamforelse med hjélp av liten och stor text. Figur 2.1.3. kan man se kontrastjamforelse
med hjalp av olika former.

LITET

STORT

Figur 2.1.2: Kontrast jamfdrelse mellan litet och stort (Axelsson, 2024).

Figur 2.1.3: Kontrast jamfdrelse mellan former (Axelsson, 2024).

Exempel pa kontrast i text. Man ska se till att det finns tillrackligt med bra kontrast mellan
texten och bakgrunden. Kontrast bilden visas i figur 2.1.4 dar man verkligen kan se vad som
funkar bra och den andra inte. Hog kontrast sékerstéller lasbarheten, den gor texten lattare att
lasa vilket minskar anstrangningen for lasarens dgon.

Figur 2.1.4: Kontrast jamforelse (Axelsson, 2024).

Farger

Enligt Limetta (URL1) &r farg mer an bara ett dekorativt element. Beroende pa vad man
anvant for fargval pa sin hemsida sa kan de paverka hur en besokare agerar. Min hemsidas
huvudsakliga farger &r lila, rosa och svart. Limetta beskriver féljande farger.

Lila

Lila fargen forknippas med kreativitet, intelligens, kunskap, respekt och framgang. Den lila
fargen star aven for dramatik, lyx, premium och spiritualitet. Lila ar dven den historiskt
kungliga fargen. Eftersom lila & en kombination av bade rétt och blatt har den egenskaper
fran bada dessa farger.
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Rosa

Rosa ar den farg som upplevs som kreativ, glad, positiv och passionerad. En starkare rosa kan
chockera medan en ljusare nyans av rosa kan vara lugnande och barnslig. Historiskt
forknippas rosa med kvinnlighet och omtédnksamhet. Rosa kan &ven forknippas med
impulsivitet som ar en negativ association.

Svart

Sverige idag forknippas den svarta fargen med en kansla av elegans, sofistikerat, exklusivt,
lyxigt och minimalistiskt. Men forr i tiden forknippades den svarta fargen med morker, sorg,
radsla och ondska. Svart associeras d&ven med makt, styrka och formalitet och ar bra da man
vill engagera och framfora ett viktigt och starkt budskap.

Svart betraktas som en neutral farg. Den svarta fargens budskap paverkas av vilka andra
farger den kombineras med. Svart kan fa andra farger att se klarare ut. Om man kombinerar
den svarta fargen med pastellfarger sa kan man fa en mer lekfull kansla pa sin hemsida. Om vi
sen lagger till vit farg sa blir kanslan mer sofistikerad. Genom att kombinera svart med guld
eller silver sa kan man fa en kénsla av exklusivitet.

Andra kallor skulle beskriva fargerna pa liknande satt som Limetta. Eftersom farger ar ett val
utstuderat &mne.

2.2 Funktionalitet

Utan funktionalitet pa en hemsida sa skulle man inte kunna gora sa mycket pa en hemsida.
Funktionalitet hanvisar till de olika funktioner och interaktiva saker som finns pa en hemsida.
Det kan vara knappar, lankar, navigeringsmenyer och formular. Funktionalitet handlar ocksa
om hur anvandarna kan interagera med webbplatser och vilka verktyg och funktioner som &r
tillgangliga for dem for att uppna sina mal nér de besoker webbplatsen. | denna del tankte jag
ta upp Hick's Lag.

Thomas (webbdesign.io) beskriver Hick's Lag att den handlar om att forsta hur antalet
valmajligheter paverkar sina besokares beslutsfattande. Thomas (webbdesign.io) skrev
fragan: “Har du ndgonsin undrat varfor du tar lingre tid pd att fatta ett beslut néir det finns
[flera valmojligheter framfor dig?”

Hick’s Lag forklarar sambandet mellan valmojligheter, komplexitet, tidsatgang och
konvertering. Tiden det tar att fatta ett beslut 6kar med antalet och komplexiteten av val.

Hick's Lag gar valdigt bra att tillampa pa navigeringen pa en hemsida. Har man for manga
menyalternativ sa kan det ta langre tid och kan gora bestkaren 6vervaldigad och gor det svart
for denne att bestamma sig vad de vill klicka pa. For att undvika detta sa ar det en bra strategi
att anvanda kategorier och underkategorier for att organisera innehallet. | detta fall att man
anvéander undermeny till huvudmenyn for att det ska bli enklare for bestkaren att hitta
innehallet den soker. Besdkaren slipper da de alltfér manga alternativen att vélja mellan.
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3. Resultat

| undersokningen jag gjorde med hjélp av en digital enkat fick jag detta foljande resultat pa
mina fragor. Resultatet visas i diagram med relativa varden i %. 16 personer deltog i
undersokningen. Fraga 1 till 4 beror fragestallningarna om design. Fraga 5 till 8 beror
fragestallningarna om funktionalitet. Fraga 9 handlar om bestkaren kan tankas att
rekommendera min hemsida till nadgon de kéanner. Fraga 10 &r fritext dar besokaren kan skriva
vad de tycker om hemsidan.

3.1 Resultat fran enkatundersdkningen
1. Tycker du att texten pa den nuvarande hemsidan &ar latt att lasa?

Bestkarna tycker:

Valdigt bra: 75 %
Bra: 18,8%

Okej: 6,3 %
Dalig: 0%
Valdigt daligt: 0%

Figur 3.1: Diagram om lasbarhet i text. (Axelsson, 2024)

2. Tycker du att texten pa den nuvarande hemsidan ar tydlig och lasbar?

Besokarna tycker:

Valdigt bra: 75 %
Bra: 18,8%

Okej: 6,3 %
Dalig: 0%
Vildigt daligt: 0%

Figur 3.2: Diagram om lasbarhet i text. (Axelsson, 2024)
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3. Tycker du att fargerna pa den nuvarande hemsidan ar tilltalande?

Besokarna tycker:

Véldigt bra: 56,3 %
Bra: 18,8 %

Okej: 18,8 %

Dalig: 6,3 %

Valdigt daligt: 11,1 %

Figur 3.3: Diagram om féarger (Axelsson, 2024).

4. Tycker du att kontrasterna mellan olika delar av den nuvarande hemsidan ar
tydliga och hjalper till att skapa en visuellt tilltalande upplevelse?

Besokarna tycker:

Valdigt bra: 43,8 %
Bra: 31,3 %

Okej: 12,5 %
Dalig: 12,5 %
Valdigt daligt: 0%

Figur 3.4: Diagram om kontraster (Axelsson, 2024).

5. Tycker du att navigeringen pa den nuvarande hemsidan ar enkel och hjalper dig att
hitta den information du soker?

Besokarna tycker:
Véldigt bra: 56,3 %
Bra: 18,8 %

Okej: 25 %

Dalig: 0%

Valdigt daligt: 0%

Figur 3.5: Diagram om navigering (Axelsson, 2024).
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6. Finns det nagra specifika forbattringar som du tror skulle gora det lattare att
navigera pa den nuvarande hemsidan?

Bestkarna tycker:
=)
Ja: 37,5%
Nej: 12,5 %
Vet inte: 50 %

Figur 3.6: Diagram om navigering (Axelsson, 2024).

7. Upplever du att de interaktiva funktionerna, sasom knappar, lankar och
nedladdningsmdjligheter, pd den nuvarande hemsidan ar anvandarvanliga?

Bestkarna tycker:

Véldigt bra: 56,3 %
Bra: 37,5%

Okej: 6,3 %

Dalig: 0%

Valdigt daligt: 0%

Figur 3.7: Diagram om interaktiva funktioner (Axelsson, 2024).

8. Tycker du att den nuvarande hemsidan tillhandahaller tillrackligt med
interaktiva funktioner for att engagera besdkaren?

Besokarna tycker:

Ja: 75 %
Nej: 6,3 %
Vet inte: 18,8 %

Figur 3.8: Diagram om interaktiva funktioner (Axelsson, 2024).
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9. Skulle du rekommendera var hemsida till nagon du kanner?

Bestkarna tycker:

Ja: 43,8 %
Nej: 0 %
Vet inte: 56,3 %

Figur 3.9: Diagram om att rekommendera hemsida (Axelsson, 2024).

10. Har nu nagon asikt om hemsidan som du skulle vilja dela med dig?
Jag fick totalt 9 stycken feedback pa vad de tycker om hemsidan.

“Visuellt dr hemsidan jdttebra. Designen dr enkel och behaglig. Intrycket dr professionellt
och den &r latt att navigera. D4 jag inte kanner till nagon av programmen du arbetar med ar
det svart att bedoma portfoljerna, men som en generell hemsida riktad at potentiella
arbetsgivare tycker jag att den ar helt klart attraktiv. Som en detalj vad géller ditt CV ar jag
inte séker pa om det ar lampligt att inkludera din hemadress av sékerhetsskal. P.S. Du klar i
lila harfarg! :D"

“Tycker den i sin helhet dr enkel och litt for vilken anvindare som helst, oavsett teknikvana,
att navigera pa och ger intryck av att vara en intressant och professionel sida. Det enda jag
saknade var att kunna vara lite mer interaktiv med sidan, nu Iag allt pa forsta sidan och det
blev en del scrollande. Jag hade garna sett en sida som valkomnade och sen pa ett kul satt
erbjod en att fa lasa antingen mer om dig eller gd till portfoljen.”

)

“Toppenfint gjort Veronica! Bra jobbat:) /Linn’

“Supersnyggt! Jag kunde dock inte tabba mig igenom hela sidan, tror jag kom till Figma-filen
under "Cyberpunk-Portfolio” i Gallery-sektionen. Kontraster, farger och allt annat ar valdigt
tjusigt och snyggt!”

“Sista bilderna under skills var kontrasten lite dalig. Detta endast i mobilldge. Annars riktigt
bra design!”

“Jitte fin design och viltinkt webbsidan. Bra jobbat! Lycka till i framtiden!”
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“Jag tyckte att den lila fdrgen var for stark for att inge ett professionellt utseende. Firgen
gjorde att hemsidan kéandes gammal och lite instangd(?). Jag skulle rekommendera att du
Oppnade upp hemsidan med ljusare farger bl. a. Ska poangteras att jag besokte hemsidan via

)

mobilen.’

“Du behover framhdva programmeringsbiten. Du behéver portfolio for att sdlja till
arbetsgivare eller kdpare. Du maste publicera arbeten utanfor skolarbeten for att bygga
portfolion.”

“Den dr vildigt mork, en ljus kontrast skulle verkligen liva upp sidan”

4. Diskussion

Mestadels fick jag berom fran besokarna, men aven bra konstruktiv kritik. Fick bland annat
hora att visuellt & hemsidan jattebra. Designen ar enkel och behaglig. Jattefin design och
valtankt webbsida.

4.1 Typsnitt, kontrast och farger

Typsnitt

De feedback jag fatt frén enkiterna angdende hur texten kan bli battre ar positiv. Aven
feedbacken angaende att texten ar tydlig och lashar &r positiv.

| teorin om typsnitt skrev jag om att sans-serif typsnitt ar bra anpassat for skarmar. Pa min
hemsida anvénde jag fonten ”Roboto” som &r en sans-serif. Eftersom feedbacken var positiv
sa kan vi utga fran teorin om att sans-serif typsnitt ar bra for skarmar stammer. 1 och med det
bra for lasbarheten.

Fraga 1: Tycker du att texten pa den nuvarande hemsidan &r latt att Iasa? 75% av besékarna
tycker att det ar valdigt bra. Resten ar positiv eller tycker texten ar okej att l&sa.

Fraga 2: Tycker du att texten pa den nuvarande hemsidan &r tydlig och lashar? 75% av
besokarna tycker att det &r valdigt bra. Resten &r positiv eller tycker texten &r okej att lasa.

Farger och kontraster

Feedback fran enkaterna har varit mestadels positiv och gett vardefulla insikter. Jag fick
feedback pa att kontraster, farger och allt annat ar véldigt tjusigt och snyggt! Fran nagon
annan fick jag feedbacken att de sista bilderna under skills var kontrasten lite dalig, i den

10
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mobila vyn. Fran en annan besokare tyckte den besokaren att den lila fargen var for stark for
att inge ett professionellt utseende och att fargen gjorde att hemsidan kédndes gammal och lite
instangd. Fran samma person fick jag dven rekommendationen att jag ska Gppna upp
hemsidan med ljusare farger. En annan besokare tycker att hemsidan &r valdigt mérk och att
en ljus kontrast verkligen skulle liva upp hemsidan. Med tanke pa Lagen om lasbarhet och
Kontrastens lag, kan jag forsta vikten av att optimera kontrasten och fargerna for att forbattra
anvandarupplevelsen och efter den feedback jag fatt kan jag gora hemsidan mer
anvandarvénlig och tilltalande.

| teorin om farger skrev jag bland annat att den lila fargen kan forknippas med kreativitet,
intelligens, kunskap, respekt och framgang. Skrev ocksa i teorin om hur viktigt det &r med
kontraster. PA min hemsida har jag noga valt farger och sett till att kontrasterna ar bra. Att
kontrasterna &r bra bade genom férger, storlek och former

Jag fick feedback att deras intryck pa hemsidan &r professionell och att den ar snygg och sa
vidare. Och jag skulle kunna tro att den lila och de andra fargerna tillsammans med kontraster
har bidragit till att hemsidan kénns professionell och visuellt trevlig. Hur man upplever farger
och form &r ju ganska personligt och efter formaga (fargblindhet). Att da teorierna kanske
stammer. Men att helt bekrafta att teorin stammer gar ju inte da.

Fraga 3: Tycker du att fargerna pa den nuvarande hemsidan ér tilltalande? Ca 56% av
besokarna tycker det ar véldigt bra. Ca 19% vardera att det ar bra eller okej. Ca 6% tycker att
det ar daligt.

Fraga 4: Tycker du att kontrasterna mellan olika delar av den nuvarande hemsidan &r tydliga
och hjalper till att skapa en visuellt tilltalande upplevelse? Ca 44% av besdkarna tycker att det
ar valdigt bra. 31% ar bra. Ca 12% tycker att det ar okej. Ca 12% tycker att det ar daligt.

4.2 Funktionalitet

Navigering

Jag fick feedback att navigeringen i sin helhet &r enkel och latt for vilken bestkare som helst,
oavsett teknikvana, att navigera pa och ger intryck av att vara en intressant och professionel
sida. Fick ocksa feedback pa att allt innehall pa hemsidan ligger pa forsta sidan och att det
ledde till en del scrollande. Det &r viktigt att forsoka minska scrollande pa hemsidan. Man kan
gora detta genom att dela upp hemsidan pa flera sidor for att minska scrollande, vilket gor
hemsidan mer anvandarvanligt. Fick aven feedback pa en besokare inte kunde tabba sig
igenom hela sidan, bestdkaren tror sig komma fram till Figma-filen under "Cyberpunk-
Portfolio” i Gallery-sektionen.

P& min hemsida valde jag att gora en enkel men val genomténkt meny med ganska fa val och i
teorin skrev jag om Hick's Lag. Eftersom jag fick mestadels positiv feedback om navigeringen
sa kan man utga fran teorin om att Hick's Lag stammer.

11
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Fraga 5: Tycker du att navigeringen pa den nuvarande hemsidan &r enkel och hjalper dig att
hitta den information du soker? Ca 56% av besdkarna tycker det ar véldigt bra. Ca 19%
vardera att det ar bra. Ca 25% tycker att det &r okej.

Fraga 6: Finns det nagra specifika forbattringar som du tror skulle gora det lattare att navigera
pa den nuvarande hemsidan? Ca 37% av besokarna tycker “Ja”, att det behdver forbéttras. Ca
12% av besokarna tycker “Nej” och 50% vet inte.

Interaktiva funktioner

Jag fick mestadels positiv feedback angaende interaktiva funktioner. Jag fick feedback fran en
besOkare att det enda hen saknade var att kunna vara lite mer interaktiv med sidan.

Fraga 7: Upplever du att de interaktiva funktionerna, sasom knappar, lankar och
nedladdningsmadjligheter, pa den nuvarande hemsidan &r anvandarvénliga? Ca 56% av
besokarna tycker det ar véldigt bra. Ca 37% att det &r bra. Ca 6% tycker att det ar okej.

Fraga 8: Tycker du att den nuvarande hemsidan tillhandahaller tillrackligt med interaktiva
funktioner for att engagera besokaren? Ca 75% av besokarna tycker “Ja”, ca 6% av besdkarna
tycker “Nej” och 19% vet inte.

P& Fraga 9: Skulle du rekommendera var hemsida till ndgon du kanner? Ar val den fragan inte
helt latt for alla att svara pd. Men ca 44% av besdkarna tycker “Ja” och ca 56% av besdkarna
vet inte.

4.3 Syfte och antaganden

Jag tycker att rapporten uppfyller syftet for att anvandarvanligheten har blivit undersokt med
hjalp av enkater utifran hur design och funktionalitet kan forbattra anvandarupplevelsen for
bestkaren. De som var vanliga att svara pa enkaten har gett mig svar pa vilka delar som kan
forbattras. Jag har dven fatt nagra svar fran fritextfragan nummer 10, dar de kan komma med
personliga asikter. En blandning av ris och ros. Jag har en Ai bild av mig sjalv pa hemsidan
med Cyberpunk tema, fick den roliga feedbacken att jag klar i lila harfarg.

Jag tycker att mina antagande stammer ganska bra eftersom jag &r van att arbeta med design
och gora hemsidor. Mitt antagande angaende text och lasbarhet stamde ratt bra eftersom jag
fick mycket bra feedback pa det. Mitt antagande angaende om fargerna pa min hemsida ar
tilltalande fick jag mestadels positiv feedback. Mitt antagande angaende kontrasterna pa
hemsidan och om de hjalper till att skapa en visuellt tilltalande upplevelse blev det blandad
feedback, sa mitt antagande dr blev inte helt rétt.
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4 4 Reflektion

Jag tycker att problemet blev 16st, speciellt fraga 10 som é&r fritext gav béast resultat fran
enkaten. Fran den fragan fick jag verkligen respons pa hur hemsidan kan bli béttre, enligt vad
de tycker.

Jag tycker att det blev som jag tankte mig for att det jag gjort i uppsatsen ar ju inte sa svart att
realistiskt forestalla sig for hur det skulle kunna ga. Skapa en hemsida och fa feedback pa den
for att fa veta hur anvandarvanligheten kan bli battre.

Det jag lart mig och kunnat gora annorlunda for att fa ett battre resultat ar val att ha last pa
mer teori om design innan jag designade hemsidan och byggde den. Men det finnas alltid
nagot nytt att lara sig, livet ar ju ett livslangt larande.

Om jag aterkopplar till de beslut som jag gjort under resans gang, sa ar det att jag gjorde fraga
10 till fritext. Konsekvensen av det tycker jag blev bra, for det gav bést svar, for da fick jag
mer specifika svar om vad som kan forbattras. Fraga 1 till 9 ar &nda hjalpsam, men att svaren
ar mer ospecifika pad vad mer exakt som kan gdra anvandarvanligheten battre. Sa kanske jag
skulle gjort fler fragor med fritext. Men tycker att jag anda fatt tillrackligt bra respons for att
godra hemsidan mer anvéandarvéanligt.

Eftersom hemsidan &r skapad av mig (inte exakt liknar ndgon annans hemsida) och resultatet
pa min uppsats ar subjektivt (att svaren pa enkaterna ar personliga). Sa ér en diskussion om
noggrannheten/tillforlitligheten i arbetet och om det skiljer sig fran liknande arbeten, inte
nagot att skriva om detta. Det har garanterats gjorts liknande men vad jag tror inte gar att
jamfora for att kallan (min hemsida) ar unik. Med liknande menar jag att fa en
portfoliohemsida granskad for att fa den mer anvéandarvanlig.

5. Slutsatser

Har ar mina slutsatser fran enkéatundersékningen jag gjorde, som utgick fran mitt syfte och
fragestallningarna.

5.1 Typsnitt, kontrast och farger

Typsnitt
Text och lasbarhet feedbacken var enbart positiv sa kan inte dra nagra slutsatser for att utifran
enkaten forbattra detta omrade.

Farger och kontraster
Efter att kollat igenom feedbacken sa ar slutsatsen fran enkaten att det skulle behova justera
farger och kontraster. Till exempel, en annan nyans av den lila fargen. Att hemsidan skulle

13
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behova ha ljusare farger for att “Gppna” upp hemsidan. Eftersom fargerna for hemsidan ar
dark-mode cyberpunk sa ar hemsidan ganska mork. Att ha en ljusare kontrast var ett tips for
att liva upp hemsidan. Sammanfattningsvis genom att inkludera en ljusare kontrast och
eventuellt en annan nyans av den lila fargen skulle kunna goéra hemsidan mer tilltalande och
anvandarvanlig, samtidigt som man behaller den unika cyberpunk-stilen.

5.2 Funktionalitet

Navigering

Portfoliohemsidan &r en “one page” hemsida. Feedbacken fran enkatundersdkningen visade
tydligt att det finns ett behov av att minska scrollande for att forbattra anvandarupplevelsen,
trots de meny och 6vrig navigering som finns pa hemsidan. Genom att dela upp hemsidan pa
flera sidor sa blir det mindre scrollande.

Interaktiva funktioner

Interaktiva funktioner var mestadels positiv sa kan inte dra sa mycket slutsatser for att utifran
enkaten forbattra detta omrade. De enda feedback jag fick ar att kunna ha lite mer interaktiva
funktioner pa hemsidan.

5.1 Rekommendationer

Empiriska undersdkningen — enkaten.

Den basta feedback jag fick fran enkaterna ar fran fritextfragan 10. Da far man mer specifikt
veta vad som ska forbattras. S& min rekommendation ar att man gor enkat med fler
fritextfragor i stéllet for olika fardiga svarsalternativ.

Typsnitt, farger och kontraster

Eftersom texten med typsnittet "Roboto” fick bra feedback sa dr en fortsatt anvéindning av
Sans-serif en rekommendation for text i digitala sk&rmar.

Det finns principer och “lagar” for att hur man kan anvinda typsnitt, farger och kontraster pa
ett effektivt satt. Samtidigt ar typsnitt, farger och kontraster subjektivt. Att folk tycker olika
om samma sak. Min rekommendation &r att utga fran de designrekommendationer som finns
och den malgrupp man riktar in sig pa i sitt projekt.

Navigering

Jag skulle rekommendera att minska pa scrollningen genom att dela upp innehallet pa
hemsidan i flera olika sidor. Det skulle forbattra anvandarupplevelsen. Man kan till exempel
ha ”om mig” och “’kontakt” pa egna sidor.

Interaktiva funktioner
Feedbacken jag fick av nagra var att de tyckte att det var for lite interaktiva funktioner pa

hemsidan. Genom att tillfora fler Interaktiva funktioner sa kan vi fa mer engagerade besokare.
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7. Bilagor

7.1 Hemsidan
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7.2 Enkaten.

Utvardering av portfolio Hemsida

Haj!

Tack (S att du besdker oss. Genom all fylla i denna 5-10 minulers enkiil
hidiper du 058 né blsta mdjliga resultat.

Mvh,

Veronica.

STARTA EN ENKAT NU

Utvardering av Hemsida

Lanken Hil hamaldan: hifps:ishe minliove saf

Scanaria: NI DasBKEr @n parhollo hemside By a2t 18 oel e MU arbets ooh 18 & kort
presentation av mig sam perscn.

1. Tycker du att texten pa den nuvarande hemsidan ar
latt att lasa?

WValj =tt svar

Valdigt bra

I

Bra
Cikej
Dalig
ildige dalig
2. Tycker du att texten pa den nuvarande hemsidan &r

tydlig och lasbar?*

Wl =tt svar

Vildigt bra

I

Bra
Cikej
Dalig
ildige dalig
3. Tycker du att fargerna pa den nuvarande hemsidan

ar tilltalande?*

WValj =tt svar

Vildigt bra

I

Bra
Okej
Dalig

ildigt dalig

17



€ ECUTBILDNING

4. Tycker du att kontrasterna mellan olika delar av den
nuvarande hemsidan ar tydliga och hjalper till att
skapa en visuellt tilitalande upplevelse?*

7. Upplever du att de interaktiva funktionermna, sidsom
knappar, lankar och nedladdningsmajligheter, pa den
nuvarande hemsidan ar anvandarvanliga?*

Valj et svar

‘

Valdigt bra
8ra
Okej
Dakg
Dilig
Valdigt dilig
Vildigt dilig
8. Tycker du att den nuvarande hemsidan
5. Tycker du att navigeringen pa den nuvarande tillhandahaller tillrackligt med interaktiva funktioner
hemsidan ér enkel och hjdlper dig att hitta den for att engagera besokaren?”
information du séker?* PSENE S
Ja v
.
Sra Vet inte
Okey
) 9. Skulle du rekommendera vir hemsida till ndgon du
Dalig kanner?*
Valdigt dalig ®) o v
Ja v
6. Finns det nagra specifika forbattringar som du tror ey
skulle gora det lattare att navigera pa den nuvarande
hemsidan?* Vist inie
Val| =t svar
= = 10. Har nu nagon asikt om hemsidan som du skulle
vilja dela med dig?
Nej
-re v
Vet int=
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